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ISO 19443 - SYSTEME DE MANAGEMENT DE LA
QUALITE POUR LA CHAINE D'APPROVISIONNEMENT
DU SECTEUR DE L'ENERGIE NUCLEAIRE (IPSN*)

L'autorité de SUreté Nucléaire souhaite renforcer les controles
par des tierces parties indépendantes dans l'industrie du
nucléaire en particulier aupres des fournisseurs et sous-
traitants.

Pour se faire, le référentiel ISO 19443:2018 (Exigences
spécifiques pour I'application de SO 9001:2015 par les
organisations de la chaine d'approvisionnement du secteur de
I'énergie nucléaire fournissant des produits ou services
importants pour la slreté nucléaire (IPSN*)), dédié aux
organisations qui fournissent des produits ou services IPSN*,
permet de renforcer la culture de slreté nucléaire et de
maitriser la conformité aux exigences des clients et aux
exigences légales et réglementaires.

Objectifs

» Mettre en place une culture de bonnes pratiques et
d'amélioration continue

> Placer la culture streté nucléaire et la fiabilité au coeur des
processus de I'entreprise

» Démontrer son aptitude a fournir constamment des produits

et des services conformes aux exigences  des clients et
aux exigences légales et réglementaires applicables

> Accroitre la satisfaction de ses clients et |'assurance de la
conformité aux exigences légales et reglementaires

Pourquoi choisir SOCOTEC ?

+ La proximité avec nos clients grace a notre réseau
composé de pres de 200 implantations en France

Des intervenants expérimentés et compétents

Une expérience majeure et de multiples références
dans le domaine de la certification de personnes,
entreprises et services

Une veille sur les nouveautés techniques
et réglementaires spécifiques a votre secteur d'activité

Nous contacter : certification.france@socotec.com

VOS ENJEUX

Pourquoi mettre en place un systeme de management de la
qualité ISO 19443:2018 dans votre organisation ?

>

>

>
>

Pour un leadership et une maitrise de la qualité des
produits et services IPSN*

Pour une culture de s(ireté nucléaire ancrée dans
I'entreprise

Pour un processus continu de contrdle, d'évaluation et
d'amélioration continue

Pour une maitrise de vos activités IPSN* impactant les
installations nucléaires

Pour un atout concurrentiel

Pour une réponse aux exigences de vos clients

Pour qui ?

Spécifique au secteur de I'énergie nucléaire et basée sur
I'ISO 9001, la certification ISO 19443 s'adresse aux
organisations sous-traitantes et prestataires de la filiere
nucléaire fournissant des produits ou services IPSN*.

*IPSN: Important pour la protection de la s(ireté nucléaire
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PROCESSUS DE CERTIFICATION

ETAPES DU PROCESSUS D'AUDIT

Optionnel : Audit a blanc (ou pré-audit)

Nous pouvons vous proposer un audit a blanc pour votre systéme
de management avant et / ou aprés le début de I'audit d'étape 1 du
processus d'évaluation initiale.

Audit d’'étape 1

Audit de votre systéme documentaire pour vérifier sa conformité
par rapport aux exigences du référentiel de certification, et définir
les modalités d'organisation de I'audit d'étape 2.

Audit d’étape 2

Nous auditons votre systéme de management pour vérifier que
votre politique, vos objectifs et vos cibles ont bien été
communiqués, et que la dynamique d’amélioration continue

fonctionne.
La certification est ensuite octroyée apres validation d'éventuelles

non-conformité résolues.

Audit de surveillance

Une fois que vous avez obtenu votre certification, nous procédons a
des audits réguliers de votre systéme de management afin d'assurer
son maintien et sa conformité aux objectifs de votre organisation et
aux attentes de vos clients.

Audit de renouvellement

Le certificat est valable pendant 3 ans. L'audit de renouvellement est
réalisé avant I'échéance de votre certificat.

*Non contractuel
La surveillance en cours est établie par le contrat signé

POUR ALLER PLUS LOIN

SOCOTEC peut également vous accompagner dans :

+ La certification de systemes
(ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001)

* La certification de personnes
(Diagnostiqueur technique Immobilier, auditeur énergétique)

ETAPES ADMINISTRATIVES

Compléter et envoyer
le formulaire

Réception de I'offre

Signature de I'offre

Audit d’étape 1 sur site
Préparation de I'audit

Le systeme de NON
management est ’
conforme pour passer a
I'audit d’étape 2

Prét pour I'audit
d’étape 2

Réalisation de I'audit
d’étape 2 sur site

Le systeme de NON
management répond ’
aux exigences du
référentiel ?

Recommandation de
I'auditeur
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Envoi du rapport
étape 1

Mise en ceuvre des
actions correctives

Mise en ceuvre des
actions correctives

Actions correctives
soumises a
approbation

Emission du certificat

Audit de surveillance

NOUS CONTACTER
SOCOTEC Certification France

Tour Pacific, 13 cours Valmy
92800 Puteaux

certification.france@socotec.com

Socotec-certification-international.fr



https://www.socotec-certification-international.fr/
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